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DE COLOMBIA s.a.
INSTRUCCIONES PARA BORRAR COOKIES EN LOS SIGUIENTES NAVEGADORES

FIREFOX

1. Damos clic en Herramientas

2. Seleccionamos la opcion Limpiar el historial reciente...

L ’) | Tracker de Colombia - Mozilla Firefox

Archive Editar Ver Historial Marcadores[erramlentas Ayuda -

@— (&4 oy é httpjf Buscar en la web Ctrl+K

[7] Tracker WebMail | | Tracker SIG | | Invyt Descargas Ctrl+)

Complementos

Java Console -
Firebug »

Consola de errores Ctrl+Mayus.+)

é Tracker de Colombia

Informacién de la pagina

Iniciar navegacion privada  Ctrl+Mayus.+P

Limpiar el historial reciente...

Ctrl+Mayus.+Supr.

Opciones...
uc tielies

3. Enlaventana que aparece seleccionamos todas las opciones.

Limpiar el historial reciente

Rango tempeoral a limpiar: [Todo v ]

i ‘ Todo el historial serd borrado.
N

Al Esta accién no puede ser deshecha.

Detalles

[¥] Historial de navegacion y descargas
[¥] Formularios e historial de bisquedas
[V] Cookies

[V] Caché

[V] Sesiones activas
Preferencias del sitio

ICONTEC
[Limpiar ahora ] [ Cancelar el cazador
Teemssais LOSJACK
CERTIFICADO
DETACAIDRD. , @ skyt-rack
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4. Y damos clic en el botdn Limpiar ahora.

5. Por ultimo recargamos la pagina www.tracker.com.co.

INTERNET EXPLORER 6

1. Damos clic en Herramientas

2. Seleccionamos la opcidn Opciones de Internet...

‘A No se puede encontrar el servidor - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn Wer  Favoritos BEEGENE RN Avuda
Y " Corren v noticias 4 . Pt im |
LS L7 @ @ Eloqueador de elementos emergentes  » ..3 T b
Administrar complementos, ., —

Cireccidn H i . i .
|@ btk femana , ricrasaft, col Sincronizar. .

Windows Update

@ No se puede Mo windows Messenger
Enviar a onellote

La pdgina Wweb solicitada no es Opciones de Internet, ..

Puede que el sitio Web tenga problemas TECHICOS O qUE HECEstE
ajustar la configuracidn de su explorador.

Pruebe lo siguiente:

3. Enlaventana que aparece:

Opciones de Internet

Conexiones || Pragramas || Opciones avanzadas |
General | Seguridad || Privacidad || Contenido |

Pagina de inicio
% Puede cambiar la pagina que utiliza como pagina de inicio.

IRt i osoft, comyisapifredic, dliFpr

[ Wsar actual ] [ Predeterminada ] [ Usar pagina en blanco

Archivos temporales de Intermet

 Las pginas visitadas se almacenan en una carpeta para tener acceso mas
@ Y rapido cuando lo desee.

[ Eliminar cookies. .. ] [ Eliminar archivos... ][ Configuracidn...

Histarial

La carpeta Histarial contiene vinculos a laz paginas ya visitadas para tener
acceso mas rapido cuanda lo desee.

Diaz que puede guardar las |20 = | ’
>

péainaz en Historial: Bonar Historial ]

[ Caolares... ] [ Fuentes... ] [ Idiomas... ] [ Accesibilidad. .. ]

Aceptar l ’ Cancelar Aplicar

Tracker de Colombia S.A.
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4. Damos clic en los botones: Eliminar cookies, Eliminar archivos, Borrar Historial.

5. Por ultimo recargamos la pagina www.tracker.com.co

INTERNET EXPLORER 7y 8

1. Damos clic en Herramientas

2. Seleccionamos la opcidn Eliminar el historial de exploracion...

/> Tracker de Colombia - Windows Internet Explorer

Archivo Edicion Ver Favoritos

¢ e \léTrackerdeColombia | Eliminar el historial de exploracién...

Diagnosticar problemas de conexion...
Bloqueador de elementos emergentes >
Filtro de suplantacién de identidad (phishing) 4

Administrar complementos
Suscribirse a esta fuente...
Deteccién de fuentes

Windows Update

Enviar a OneNote

Opciones de Internet

Lider mundial en

3. Enlaventana que aparece:

Eliminar el historial de exploracién @

Archivos temporales de Internet :
Copias de paainas web, imdgenes y multimedia l Eliminar archivos... l
que se guardan para poder verlas mas rapido.

Cookies
Archivos que los sitios web almacenan en el [ Eliminar cookies... ]
equipo para guardar preferencias, como la
informacion para iniciar una sesion.

Historial
Lista de sitios web visitados. [ Eliminar historial... ]

Datos de formularios

Informacién quardada que se ha escrito en los l Eiiminar formularios... ]
formularios.

Contraseiias
Contrasenas rellenadas automaticamente al [Eliminar contrasefas... ]
iniciar sesion en un sitio web visitado con
anterioridad.

- .
@ Acerca de |3 eliminacidn del { Eliminar todo... l [ Cerrar ] v EI. Cazal:ll:ll—
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4. Damos clic en el botdn Eliminar todo... y confirmamos la accion.

Eliminar el historial de exploracion @

A ¢Esta seguro de que desea eliminar todo el historial
_L_lg de exploracidn de Internet Explorer?

Eliminar también los archivos y configuraciones
que almacearon los complementos.

£0ué se elimina con esto? [ Si ] [ No l

5. Por ultimo recargamos la pagina www.tracker.com.co
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